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CONVENIO LABORAL QUE CELEBRAN s‘ok ‘UNA --PARTE--EL-STNDICATC DE
TRABAJADORES AL SERVICIC DE 10S PODERES DE ESTADO, EN LO
SUBSECUENTE “STSPE” POR 5US STGLAS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR
LOS ©C. ALEJANDRC MEDINA MANRIQUEZ, JARED SANCHEZ BAUTISTA Y
VICTOR HERNANDEZ BUSTOS: EN SU CARACTER DE PRESIDENTE, SECRETARIA
¥ SECRETARIO RESPECTIVAMENTE, DEL COMITE DE VIGILANCIA EN
FUNCIONES DE DIRECCION DEL SINDICATO DE TRABAJADORES AL SERVICIO
DE LOS PCDERES DEL ESTADO; QUIENES SE ENCUENTRAN ASISTIDOS POR EL
LIC. RUBEN UGALDE ROJAS; POR LA OTRA PARTE EL SISTEMA ESTATAL PARA
EL DESARROLLC INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADC DE QUERETARC EN 1O
SUBSECUENTE “SEDIF", REPRESENTADC EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA
GUADALUPE YUNUEN ESTRELLA GALINDO, APODERADA LEGAL Y EL C.P.
MOISES MARTINEZ HERRERA, JEFE DEL DEPARTAMENTC DE RECURSOS
HUMANOS, EN TERMINOS DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES
Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES:

PRIMERO. El “STSPE" esta debidamente constituido y  sus
representantes legales acreditaron su  perscnalidad, con la
certificacién de fecha DOCE de SEPTIEMBRE de DOS MIL VEINTIDGS
expedida por el Tribunal de Conciliacién y Arbitraje del Estado,
de su toma de nota, asi comec con el poder que obra agregado en
autes.

SEGUNDO ., La Apoderada Legal del “SEDIF", acreditd su
representacién en términos del mandato correspondiente.

TERCERO. En fecha veintisicte de octubre de dos mil veintidés el
ZSTSPE" emplazé a huelga, ante ¢l Tribunal de Conciliacién vy
Arbitraje del Estado al “SEDIFY solicitando la revisién general
del convenio laboral, revisién del clausulado relativo al salario
por cuota diaria, asi como cumplimiento de las violaciones al
Convenio Laboral y adiciones al mismo, correspendiende al
emplazamient® a huelga por turno el namerc de expediente
1567/2022/1 radicéndose el dia wveintioccho de octubre de dos mil
veintidés, notificado al “SEDIP* ¢l dia tres de noviembre del ano
dos mil veintidés.

DECLARACIONES :
I.~- Ambas partes se reconocen reciprocamente la personalidad con
la cual se ostentan.

II.- EL “SEDIF" reconoce como Unico titular del Convenic Laboral
que rige las relaciones de su personal al “STSPE”,
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IIXI.- Que el presente convenio laboral se realiza en términos de
los articules 103 al 105 de la Ley de les Trabajadores del Estade
de Querétarc y corresponde a su revisién general de las
condiciones generales de trabajo y del salarie por cucta diaria,
asi como a diversas cuestiones sefaladas como viclacionea al mismo
y a las dispcsiciones legales aplicables.

IV.- Surten efecte la vigencia de le aqui convenido como adicidn,
modificacidn, revisidén o prestacién nueva, como $eé exprega en cada
una de las cléusulas o bien a partir del dia primero de enero cel
afno 2023 (dos mil wveintitrés).

V.- Ambas partes precisan que el lenguaje empleado en el presente
Convenioc Laboral, no busca generar ninguna distincién ni marcar
diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o
alusiones en la redaccién hechas hacia un génerc representan a
ambos Sexos.

Convenio que sujetan, siguiende el orden planteadoc en el
enmplazamientc, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS :
A.~ TRCREMENTO SALARIAL:

PRIMERA.- El “SEDIF", conviene en otergar de manera exclusiva al
personal de base y sindicalizado, un incremento salarial por la
cantidad de $1,000.00 (MIL PESOS 00/100, M.K.), directo al salario
mensual del referido personal, & partir del PRIMERO de ENERO de
DOS MIL VEINTITRES.

B.~ EN CUANTO A LAS PRESTACIONES:

SEGUNDA,- “LAS PARTES" acuerdan, la adicién al Articule 18, del
Convenio Laboral que contiene las Condiciones Generales de Trabajo
de los Trabajadores del “SEDIF” en sus fraccicnes I, IV, V y VIII
para guedar come sigue:

“ARTECULO 18. El personal adscrito al “SEDIF” tendra derecho a las
siquientes presatacicnes econdémicas:

.=

Por cada 5 afios de serviclos cumplidos, el personal tendra

derecho al pagoe de quinguenios consistente en una cantidad
mensual establecida en la siguiente tabla:
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ANOS DE
SERVICIO MENSORY
5 $ 542.00
10 $1,081.00
15 $§ 1,867.00
20 § 3,088.00
25 $ 3,858.00
30 $5,000.00
35 $6,000.00
49 §7,000.00

Los quingquenics se incrementardn cada afio. La cantidad mensual a
pagar por cada quinquenio se calculard tomando como base el monto
actuwal del guingquenio de cada trabajsdor, mids el porcentaje de
incremente al sueldo laboral gue corresponda al trabajador.

£l personal que cumpla 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios de
servicio y que su(s) qQuinguenic(s), una vez aplicado el porcentaje
de incremento salarial del afio 2023 a éste, no rebase(n) el monto
establecido en la anterior tabla, se les pagard por concepto de
guinguenio la cantidad que en la misma se menciona.

A rrd DBeorcher. =

El persenal qgue al momento de cumplir 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40
affos de servicio y que su{s) quinguenio(s) rebasen la cantidad
establecida en la tabla anterior, se les aplicard el porcentaje de
incremente que les corresponda, sobre el monto del quinguenio gque

PESOS 00/100 M.N.) anuaies en la segunda guincena del moes
de diciembre de cada afio,

VIIXI, £l “SEDIF* aportard 30 premios consistentes en $
2,500.00 (DOS MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), para igual
nuimerce de Persenal Sindicalizado calificade como 1os
Mejores del Aflo, gque serdn entregades en la primera
gquincena del mes de agosto de cada ano.

TERCERA: “LAS PARTES” acuerdan, la modificacién al Articule 27,
del Convenio Laboral que contiene las Condiciones Generales de
Trabajo de los Trabajadores del “SEDIF” para quedar como sigue:

"\
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se encuentra percibiendo a la presente fecha.” .
IV, Apoyo Especial Anual que serd pagado séle al personal
sindicalizado consistente en $3,800.00 (TRES MIL
OCHCOCIENTCS PESCS 00/100 M.N.), ol cual serd cubierto en la
segunda qQuincena del mes de mayo de cada ano. A
V. Apcyo Anual al Ahorro Sindical: Se pagard sélo al
personal sindicalizado la cantidad de $2,000.00 (DOS MIL



w, . Articulo 27.- La “SEDIF" se compromete a cubrir el monte
de las becas en términos de la siguiente tabla:

Escolaridad Monto
Primaria S 472.00
Secundaria 3 €67.00
Preparatoria $ 995.00
Profeaional $1105.00

Las becas aplican con promedio minimo de B8.00 y Beca Doble
con promedio de 9.00 o superior.

Les montes de las becas se incrementaridn en la  misma
proporcién en la gue incremente, ¢l salaric de los
trabajadores al servicio del INDEREQ.

Ast mismo el “SEDIF* entregaré anuvalmente el importe
correspondiente a 3 tantes de la Beca Mensual por concepto de
apoyo de (tiles Escolares. Esta prestacion serd pagada a les
becarios en la primera quincena del mes de agosto.

Se establece que la duracién del pago de becas serd de 10
meses seguin sea el caso (becas anuales y cuatrimestrales) y;
para los estudiantes gue se encuentren cn la educacién media
superior y superior, la duracién del pago serd de 5 meses
segin sea el caso (becas semestrales); en todes los casos
anteriores estara sujeto a renovacién.

El1 “SEDIF” se obliga a incrementar los montos de las becas en
la misma proporcion gque otorgue el “PODER EJECUTIVO™; de
igual manera, se compromete a pagar las cantidades que por
concepto de becas le corresponde al personal adscrito a este
instituto en los plazos y tiempos establecidos en el
convenioc,

CUARTA.- “LAS PARTES” acuerdan, la adicién al Articule 31, del
Convenio Laboral gque contiene las Condiciones Generales de Trabajo
Ge los Trabajadores del “SEDIFY en sus fracciones XIII y XV para
quedar como sigue:

XIIX. E1 "SEDIF* se compromete a dar una licencia sindical
por cada 100 trabajadores adscritos al “SEDIF”, con todas las
prestaciones y prerrogativas adquiridas.
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XV. Entregar al Sindicato por concepto de Previsidén Social
la cantidad de $600,00 (SEISCIENTOS FPESOS 00/100 M.N.)
anuales por cada unc de sus miembros, el cual serd pagado
en la segunda quincena del mes de marzo de cada afo.

€. VIOLACICNES/ INCUMPLIMIENTOS:

p VIVIENDA. =1 "“SEDIF” se¢ compromete a llevar a cabo las
acciones correspondientes para generar mesas de trabajo, durante
el primer cuatrimestre, con el organismo descentralizado IVEQ y el
“WSTSPE"” para el analisis y seqguimiento de este punto.

2. FONDC DE VIVIENDA. El “S8EDIP* establece que, al igual que el
punto anterior, se acuerda con el “STSPE” llovar a cabo mesas de
trabajo, durante el primer cuatrimestre, con el corganismo
descentralizade IVEQ y @l “STSPE" para el analisis y seguimiente
de este punto.

3. PENSION POR VREJEZ y JUBILACIONES. El “SEDIF", se compromete &
sequir pagando las prestaciones que a la presente fecha se les
vienen otorgando a los pre pensionados, prejubilados, pensiocnados
por vejez y ijubilades que estén sindicalizados al momentoc de
iniciar su trémite de jubilacioén y pensién por vejez.

4. NIVELACIONES. El1 “SEDIF” se compromete & nivelar a mas tardar
en el primer cuatrimestre del ano 2023, la plaza de auxiliares de
cocina cuyo sueldo actual es de $11,467.00 once mil cuatrecientos
sesenta y sliete pesos 00/100 moneda nacional a $12,100.00 doce mil
cien peses 00/100 =moneda nacional, siendo beneficiades 7
trabajadores y cuya nivelacién serd independiente al aumente
salarial que corresponda al afo 2023.

Asimismo, se llevaran a cabo mesas para continuar con leos trabajos
de nivelacién de las categorias que se encuentren en este supuesto
pactados en el convenio depositade en el Tribunal de Conciliacidn
v Arbitraje en fecha 23 de enerc del afio 2016 a mas tardar en el
primer cuatrimeatre del afo 2023.

5. PLAZAS VACANTES, Kl "“SEDIF” entregara a esta representacién
sindical & mas tardar el 30 de enero del ano 2023, el informe
detallado sobre las plazas disponibles en todos los centros
labores que conforma el ente piblico derivadas de, jubilacicnes,
pensicnes, despidos, renuncias, interinas, suplencias,
tallecimiento, de nueva creacién, entre otras), las cuales sze
integraradn al procesc escalafonario mediante la emisién de las
convocatorias correspondientes las cuales seradn publicadas a mas
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tardar en el mes de febrero del ano 2023, a efecto de gue sean
concursadas por loa compafieros sindicalizados.

6. UNIFORMES OMISION. E1 “SEDIP* y el “STSPB” acuerdan que el
primerc continuard otorgando a los trabajadores sindicalizados los
uniformes, Gtiles, instrumentos y materiales necesaries para el
desempefioc de sus funciones respetando en todo momente la
normatividad aplicable vigente. Asimismo, la Comisidén Mixta de
Seguridad e Higiene se compromete a realizar reunicnes de manera
trimestral elaborande bitidcoras a efecto de  hacer las
cbservaciones correspondientes, dande continuidad y seguimiento
con este tema.

7. PERMISOS ECONOMICOS. ©1 “SEDIF” por medio del Director General,
girara a mas tardar en el mes de enero del afo 2023, un cficio
dirigide a todos los Jefes de cada 4rea que coenforma la
Institucién, exhortandoles para que, en el tema de permiscs
econémices, no cuestionen, limiten, condicionen o restrinjan las
prerrcgativas contempladas en la normatividad aplicable vigente y
que establezcan uniformidad de criterios en tedas las direcciones,
de lo antericr se girara copia para el Sindicate. Asimismo, los
travajadores sindicalizados no tendrdn obligacién ninguna en
consequir quien cubra sus permisos econémices,

8. VACACIONES. El “SEDIF” por medic del Director General, girara a
mds tardar en el mes de enero del ano 2023 un oficic & todos loa
Jefes de cada area que conforma la Institucién, exhorténdoles para
que, en el tema de vacaciones, no cuestionen, limiten, condicicnen
o restringen las mismas, debiende respetar la normatividad
aplicable vigente: ademis deberéan establecer unifermidad de
criterios en todas las direcciones, de lo anterior se girara copia
al Sindicate para conocimiento., Asimismoe, los tLrabajadores
sindicalizados no tendran cbligacién ninguna en conseguir quien
cubra sus vacaciones.

9. CAPACITACION. La Comisién Mixta de Capacitacién y
Adiestramiento se reunird en el primer bimestre del ano 2023, para
emitir la deteccién de necesidades de capacitaciones de la base
trabajadora sindicalizada por &rea. Asimismo, en el mes de marzo
de cada afio y a partir del resultade de la deteccién de
necesidades de capacitacidn se eamitird el calendario de los cursos
a impartir durante tode el afe, difundiéndelc oportunamente por
medics lmprescs y electrénicos, especificande que la formacién y
preparacién sera durante la jornada laboral tal y come lo marca la
normatividad aplicable vigente.

EL “SEDIF" gestionard de acuerde a su capacidad un cursc de
contencitén emocional, especializado con programas y objetivos
concretos a impartir durante el afno 2023, para el perscnal
sindicalizade de todas las areas que tengan atencidén al publico,
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10, AMPLIACION MHORARIA. EL “SEDIF” y ol “STSPE” acuerdan que,
durante el primer trimestre del afo 2023, realizardn mesas de
trabajo para analizar y resolver en conjunto la viabilidad de
compactacién, de conformidad a la normatividad aplicable al
gervicio y condiciones laborales, del horario a 6 horas- la jornada
laboral de las encargadas de grupe y asistentes educativos
adscritas a los Centroa de Atenciém Integral 1 y 2.

11. MALOS TRATOS AL PERSONAL SINDICALIZADO. El “SEDIF” se obliga a
girar a mas tardar en enerc del afo 2023, un oficio firmado por la
Direccién General dirigido a Directores, Coordinadores, Jefes de
Departamento, para que todos los anteriores se conduzcan con
respeto, amabilidad, cordialidad bhacia sus subordinados y gue
deberén acatar el coédige de ética, cédigo de conducta, Leyes y
Reglamentos que rigen la relacién laberal patrén y trabajador.

En caso de existir reincidencia de maltrate por parte de los
Directcres, Coordinadores, Jefes de Departamento y todes lo que
tengan suberdinacién de personal sindicalizado, en cualquiera de
las Areas que conforman el “SEDIF", la Direccién General girard un
oficio, exhortando a los anteriores a que se conduzcan con
respeto, amabilidad, cordialidad hacia sus subordinades de
conformidad con lo establecidec en el Cédige de ética, Cédige de
Conducta, Leyes y reglamentos que rigen la relacién laboral,
patrén y trabajador: ademds de indicar al superior Jerarquico la
vigilancia de la normatividad y el cabal desempeno permanente con
integridad.

Ahora bien, en el casc particular del Centro de Asistencia Social
DIF Carmelita Ballesteros y la Procuraduria de Proteccifén de
nifias, ninos y adolescentes, el “SEDIF" se obliga a emitir
acciones para cesar malos tratos a través de un plan de
aconpafnamiento emocional para las y los trabajadores encargados de
dar atencién a niftas, nifios y adolescentes, Ademés de brindar
capacitaciones en el tema de manejo de relacicnes interperscnales
dirigidc a los mandos medios y altos y se programarén sesiones de
contencién emocional para sus trabajadores de una a tres veces por
semana.

12. SINDICALIZACIONES. El “SEDIF” sequird aplicando les descuentos
a los trabajadores que eatdn solicitande la sindicalizacidon en
términos de lo gue marca la normatividad aplicable y vigente,

13. VULNERABILIDAD LABORAL. #1 “SEDIF" s coespromele a gue,
durante el primer trimestre del afo 2023, iniciard con la
capacitacién de los protecolos establecidos por el “SEDIF” para la
atencién de los menores que se encuentren en Coordinacién del
Centro de Asistencia Social Carmelita Ballesteros, con la
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firalidad de dar seguridad y certeza juridica en las acciones
laborales gque desarrollan los trabajaderes dentro del CAS.

14. PAGO DE INCREMENTO. El “SEDIF” pagard a los trabajadores
sindicalizados el incremento salarial una vez que se encuentre
depgoaitado el presente convenio laboral y de acuerdo al siguiente
cilerre de némina de la dependencia.

TRANSITORIOCS

PRIMERO.- Kl presente convenio suple solamente las estipulaciones
expresamente mencionadas en su contenido, respecto a su texto,
quedando vigentes aquellas que no se encuentren aqui expresamente
mencionadas.

SEGUNRDO.~ El presente convenic aplica al personal de base y
aindicalizade del “SEDIF”.

TERCERO.~- Para su validez, el presente convenic se ratificar& en
su contenido ante el Tribunal de Conciliacién y Arbitraje en el
Eatado de Querétaro para que forme parte integral del Convenio
Laboral y se le dé la aplicacién correspondiente,

CUARTO.~ En los términos del articulo 105 de la Ley de Los
Trabajadores del Estado de Querétare, las partes se someten para
sus subsccuentes revisiones a los términos previstes en los
articulos 103 y 104 de la citada Lay, lo anterior
independientemente de su fecha de depésito ante la autoridad
competente. Este convenic estard wvigente en cuanto al clausulado
general a partir del primero de enero del dos mil veintitrés hasta
el treinta y uno de diciembre del dos mil veinticuatre y en cuanto
al salario por cucta diaria estard vigente a partir del primero de
enero del des mil veintitrés al treinta y uno de diciembre del dos
mil veintitrés,

Cen lo anterior, el “STSPE* y «¢l “SEDIP¥, diercn por terminada la
revisién del convenio laboral en cuanto a su clausulade general,
al salarico por cuota diaria y al clausulade sefialado como
viclaciones per el "“STSPE", manifestando ¢l “STSPE" gque con el
presente Convenic Laboral se da por satisfeche de la revisién
general y salarial del convenio laboral y resarcido de las
viclaciones sefaladas en el emplazamiento a huelga, en términos
del capitulo correspondiente del presente instrumento.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU VALOR ¥
FUERZA LEGAL, SE FIRMA POR CUADRUPLICADO, EN LA CIUDAD DE SANTIAGO
DE QUERETARO, QRO., A LOS 31 TREINTA ¥ UN DIAS DEL MES DE ENERO
DEL 2023 DOS MIL VEINTITRES.
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